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1. Cerradura Inteligente 

Gracias por adquirir este producto.  

En este manual encontrará una guía para aprender a utilizar tanto el producto como la 
aplicación móvil TTLOCK así como el lector mural (accesorio opcional). 

 

1.1. Advertencias 

 

• Lea atentamente este manual antes de instalar y usar el producto. 
• No introduzca objetos que puedan obstruir el mecanismo de cierre. 
• En caso de atasco, no fuerce la cerradura. Contacte con el servicio técnico 

autorizado. 
• Si el teclado o los componentes electrónicos presentan fallos, no intente repararlos 

por su cuenta. Contacte con el servicio técnico. 
• No comparta su código de acceso ni credenciales con terceros no autorizados. 
• Mantenga la aplicación actualizada para garantizar la seguridad y el correcto 

funcionamiento del sistema. 
• Si detecta accesos no autorizados, resetee y elimine los datos del dispositivo de 

inmediato. 
• Las baterías usadas deben ser recicladas en puntos de recogida autorizados según la 
• normativa vigente. 
• Este producto es reciclable. No deseche el producto con los residuos domésticos. 

Siga las regulaciones locales para la eliminación de dispositivos electrónicos. 

 

 

 

 

 IMPORTANTE 

1. Instale y pruebe la cerradura con la puerta abierta para evitar quedarse fuera.  
2. No coloque las pilas antes de instalar la cerradura. 
3. Siga las instrucciones en orden. 
4. Utilice únicamente pilas alcalinas AA; no utilice pilas de litio ni recargables. 
5. Sustituya la pila cuando suene la alarma de bajo voltaje. 
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RE SET

1.2. La cerradura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compartimento de baterías: Para x4 pilas AA Alcalinas. 

Botón de apertura manual: Presiona para abrir o cerrar la cerradura desde dentro. 
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140

55

Botón de 
apertura manualCompartimento de baterías 

y botón de reset
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2. Componentes del Packaging 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tarjeta con QR al 
manual de usuario 

(x1) 

Tarjetas (x3) 

 

Cerradura 
girallaves (x1) 

Base de anclaje 
(x1) 

Tornillos 
prisioneros (x2) 

 

Imán de cierre 
(x1) 
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3. Instalación 

 

 

El cilindro debe sobresalir al menos 3 mm por la parte interior de la puerta para poder 
encajar la base a este. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 RECOMENDACIÓN INICIAL 

Se recomienda utilizar un cilindro de doble embrague para garantizar el correcto 
funcionamiento del sistema y permitir la apertura de la puerta desde el exterior 
aunque haya una llave colocada en el interior. El uso de un cilindro convencional 
puede impedir la apertura manual de la puerta desde fuera. 

 VIDEO DE INSTALACIÓN 

Si lo prefiere, puede consultar el siguiente vídeo donde se muestra de forma 
detallada el proceso completo de instalación de la cerradura. 

Pulsa aquí para acceder al video. 

1. Ajustar la base en el 
cilindro apretando los 
3 tornillos prisioneros 

2.  Meta la llave en la 
cerradura y póngala 
en posición vertical 

3. Encaje la cerradura en la base. 
Primero de la parte inferior y después 
la superior. Asegúrese de que la llave 
ha entrado en la parte interior del 
pomo y presione para asegurar. 

4. Asegure la cerradura 
en la base apretando los 
2 tornillos prisioneros 

https://media.bluestonepim.com/latest/381939e5-4a6a-44dc-b262-74b724b44c8e/7f5ec88b-a78d-46b1-850e-54b202daa64b/en
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4. Inicialización de la APP 

4.1. Descarga 

Descargue la APP TTLock para poder comenzar a utilizar su nueva 
cerradura ARGOS. 

4.2. Registro y puesta en marcha 

En caso de no tener una cuenta de usuario creada, siga los pasos que indica la aplicación 
para darse de alta.  

 

4.3. Emparejar la cerradura a la APP 

   

�� Si lo prefiere puede seguir las instrucciones en video pulsando aquí.  

1. Pulse sobre el símbolo “+” situado en la esquina superior derecha de la pestaña 
principal “Dispositivos”.  

2. Pulse sobre “Todos los dispositivos” para comenzar a 
buscar la cerradura.  
Si en los primeros segundos no aparece, resetee la 
cerradura presionando sobre el botón de Reset durante 5 
segundos (para llegar al botón, utilice una llave allen fina o 
similar).  

3. Aparecerá la cerradura para poder añadir. Pulse sobre ella para comenzar la instalación 
(En este paso tiene la opción de asignar un nombre a la cerradura. Por ejemplo “Puerta 
despacho”). 

4. Seleccione la dirección de apertura de la puerta. Para saber cuál escoger, póngase 
fuera de la habitación a la que da acceso de la cerradura y mire de frente de la puerta. 
Si la cerradura está en el lado derecho de la puerta, pulse “Abrir a la derecha”. Si está a 
la izquierda, “Abrir a la izquierda”. 

 IMPORTANTE 

Para asegurar el correcto funcionamiento del producto, es necesario que durante 
el proceso de registro acepte las condiciones y de los permisos necesarios que 
la aplicación solicita (como permisos de Bluetooth y Ubicación). 

Para dar de alta el producto en la APP es necesario tener activado el 
Bluetooth y estar conectado a una red WiFi. 

RE SET

https://media.bluestonepim.com/latest/381939e5-4a6a-44dc-b262-74b724b44c8e/08b38529-61e4-4976-9537-0eccb615972f/en
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5. El último paso es calibrar la cerradura. Antes de pulsar sobre “Comenzar” asegúrese de 
que la puerta esté completamente cerrada o abierta. La cerradura debe girar hasta 
detectar el cierre completo y la apertura para asegurar un correcto funcionamiento.  
 

5. Funcionamiento de la cerradura 

5.1. Apertura y cierre en remoto 

1. Desde la pestaña “Dispositivos” seleccione la cerradura.  

2. Para abrir la puerta, pulse una vez sobre el icono del candado 
situado en la parte central de la pantalla. 

Para que la puerta se cierre sola tiene dos opciones:  

1. Diríjase a “Configuración” > Cierre automático (activado) y 
seleccionar el tiempo que la puerta tardará en cerrarse.  

2. Coloque en el marco de la puerta el imán incluido con el 
producto. Cuando cierre la puerta, hará contacto con la cerradura 
y se cerrará automáticamente. 

 

Gestión desde Gateway 

Para abrir su cerradura en remoto (largo alcance), debe agregar el Gateway (no incluido 
con el producto) de la misma forma que ha añadido la cerradura.  

Una vez hecho, siga los siguientes pasos:  

1. Pulse sobre el Gateway 
2. Añada la cerradura pulsando el icono “+” en la esquina inferior izquierda de la pantalla. 
3. Seleccione la cerradura a añadir 

Cada vez que vaya a utilizar la cerradura, hágalo desde el Gateway para poder gestionarla 
a distancia.  

 

 

 IMPORTANTE – Gestión desde largas distancias 

En caso de querer gestionar en remoto (+15 metros aproximadamente) su 
cerradura, deberá adquirir un Gateway (Cód.: 11316). 
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5.2. Registro de aperturas 

Pulsando sobre el icono de la campana (���) podrá ver el registro de todas las aperturas y 

ajustes que se han realizado con la cerradura. Podrá ver la hora y día en la que se han 
ejecutado, la acción y podrá filtrar por el usuario que ha ejecutado tal acción (entre otros). 

5.3. Resetear la cerradura 

1. Quite la tapa del porta-pilas de la cerradura presionando sobre la parte inferior y 
deslizando hacia arriba. 

2. Mantenga pulsado durante 5 segundos, la cerradura debe iluminarse de azul. 

 

6. Cambiar las pilas 

1. Quite la tapa del porta-pilas de la cerradura presionando sobre la parte inferior y 
deslizando hacia arriba. 

2. Retire las pilas viejas.  
3. Asegúrese de poner las nuevas en la polaridad correcta. Deben de ser Pilas alcalinas 

AA (LR6 de 1,5V). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RE SET
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Datos del responsable 

Identidad: BTV, S.L 

Dirección: Polígono Industrial BTV-Alfindén. Ctra. Nacional II, Km 333. 50171, La Puebla de 
Alfindén, Zaragoza (España) 

Teléfono: 976 108 088 

Correo electrónico: btv@btv.es 

Web: www.btv.es 
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